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Darfér behdvs Ladda Sverige

Elanvandarna ar oroliga och frustrerade. De upplever att de kan for lite om el och att de sitter
fast i ett dyrt och miljoskadlig elberoende.

Det gor att de ifragasatter bade elen och elféretagen. El kritiseras for att vara dyrt och
miljoskadligt. Elféretagen uppfattas som giriga klimat- och miljébovar. De negativa bilderna av el
och elféretagen forstarker varandra i en negativ spiral som dkar alla elféretags affarsrisker.

Ladda Sverige ar ett projekt for att bryta den negativa spiralen. Saklaget ar projektets bdsta van,
da verkligheten ar battre an bilden. El dr en energilésning som i Norden framstélls ndra nog helt
utan kol, olja eller gas. Det mesta talar for att el &r den basta I6sningen pa framtidens manga
energibehov for transporter, produktion inom industrin, sjukvard, ljus och flera andra omraden
som ar avgorande for manniskors valfard. El skapar dessutom trivsel, trygghet och avlastning i
vardagen.

Men situationen som el och elféretagen sitter fast i ar komplex och svar att ta sig ur.

Fértroendet for elféretagen dr (Synovate hdsten 2011) det lagsta pd fem &r. Aven el i sig &r
ifragasatt. Vem kan lita pa el ndr man misstror dem som saljer den? Och hur latt ar det att vinna
kundernas fortroende for den som saljer nagot som anses vara dyrt och skadligt fér miljon och
klimatet?

Elféretagen har olika stora resurser for kommunikation och en del av deras kommunikation
forstarker i sjdlva verket de negativa attityderna. Nar elféretagen uppmanar anvandarna med rad
och tips att minska sin elanvandning, sa befaster det bilden av el som bade dyr och skadlig for
miljon och klimatet.

Aven om den negativa spiralen dr komplex, s& kan den stoppas och vindas. Vagen dit gér via
okad kunskap om elens férdelar. Det finns en utbredd 6nskan hos elanvdndarna om mer kunskap
om el for att fa grepp om den egna konsumtionen och for att kunna géra medvetna val. En mer
positiv syn pa el bland anvandarna skulle bdde 6ppna nya affarsmajligheter och minska de
politiska riskerna for elféretagen.

Omvant, varfor ska inte el uppmaéarksammas for sitt bidrag till fortsatta valfardsvinster och sin
framtradande roll i klimatomstallningen? El borde upplevas som en prisvard hjilte, inte en dyr
miljébov. Elféretagen borde upplevas som viktiga och justa foretag, inte giriga.

En mer positiv syn pa el minskar anvdandarnas (och valjarnas) efterfragan pa politiska beslut som
till exempel begransande vattendomar och krangliga tillstandsprocesser.

Till sist, en mer fordelaktig bild av el skulle ocksa locka nya talanger till branschen i en tid med
stora utmaningar med att rekrytera.
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Ladda Sverige

1 Vision och mission

Ladda Sverige ar ett branschgemensamt projekt for att forandra synen pa el i positiv riktning.

Visionen ar:
att skapa insikt hos alla elanvdndare om att el ér den bdsta I6sningen pd framtidens mdanga
behov.

Missionen ar:

att férmedla kunskap om el genom att utbilda, inspirera och 6ppet debattera relevanta aspekter
av framstdlining och anvéndning av el. Tillsammans med medlemsféretagen ska projektet hjélpa
elanvdndare att bli sG medvetna och kunniga om el, att de far en mer positiv syn pd el och kan
anvdnda sig praktiskt av kunskapen genom aktiva val i vardagen.
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Ladda Sverige

2 Nulagesbeskrivning

Dystert: ifragasatta elféretag och ifragasatt el

Elforetagen saval som el i sig ar ifragasatta i media, av kunderna och av politikerna. Elféretagen
beskrivs ofta i termer av girighet och otydlighet. Girigheten illustreras av héga vinstnivaer i
foretagen, chefsloner och bonusar, i kombination med produktionsstérningar i svensk karnkraft
samt smutsig elproduktion, ofta utanfor Sveriges granser.

Kritiken mot otydlighet aterkommer ofta i samband med diskussioner om prissattning och
debitering. Manga uppfattar elrdkningen som kranglig och oférutsagbar. En undersékning som
United Minds gjort pa uppdrag av Svensk Energi visar att elrakningen dr den minst omtyckta av
alla jamforbara rdkningar. Elrdakningen skapar till och med en kansla av vanmakt.

| Synovates matning i oktober 2011 har fyra av tio svenskar en negativ installning till eloranschen.
Det ar den samsta siffran pa fem ar. Enligt United Minds hamnar elféretagens fortroende i
botten tillsammans med fastighetsbranschen. Svenska folkets fortroende for elbranschen ar bara
en tredjedel av fortroendet for exempelvis livsmedelsbranschen.

Aven el i sig &r ifrdgasatt, i media s&vil som av allménhet och politiker. El beskrivs som en miljo-
och klimatbov. Det verkar inte hjalpa att fler elbilar och 6kat resande med tag anses vara miljo-
och klimatvanliga l6sningar. Den dominerande synen pa el ar anda att den ar miljo- och
klimatskadlig och att anvandningen bor minska.

Nér det galler priset pa el ar bilden mer komplex. Férenklat forekommer tva uppfattningar. Den
ena ar att el ar for dyrt och att felet ar elféretagens. Den andra gar ut pa att elpriset istéllet ar for
I3gt och medverkar till en allt for hog anvandning. Den senare uppfattningen dr mest utbredd hos
politiker och @n mer hos miljérorelsen.

Hos elanvandarna blandas bada uppfattningarna: elféretagen tar ut for hoga priser, samtidigt
som elens férmodade miljo- och klimatskadlighet ger stdd eller acceptans for skatter, andra
palagor och styrmedel som gor den d@nnu dyrare.

Bilderna av el som dyr och miljoéskadlig och energiféretagen som giriga klimat- och miljobovar
forstarker varandra. Ett foretag som séljer en ifragasatt vara eller tjanst har svart att undvika att
sjdlv bli ifragasatt. Samtidigt ar det svart att uppna ett hogt fortroende for en vara eller tjanst, om
den séljs av foretag med lagt fortroende.

United Minds undersokningar visar att det finns majlighet att forandra synen pa el, da det finns
en utbredd 6nskan hos elanvandarna om mer kunskap om el for att fa grepp om den egna
konsumtionen och for att kunna géra medvetna val.
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Ladda Sverige

Elféretagens kommunikation - en trippelparadox

Branschens egen kommunikation bidrar till att befdsta den negativa bilden av el. | grova drag
finns det tre motsagelser, som tillsammans bildar en trippelparadox.

Paradox ett

Elanvdndarna matas med information fran elféretagen om att de ska minska sin anvandning.
Enskilda elféretag har anpassat sin kommunikation efter en rddande negativ bild av el, som
ytterligare forstarker densamma.

| sjdlva verket har ett foretag begransade mojligheter att framsta som genuint trovardigt i
kommunikation som uppmanar till att minska anvandningen av en vara eller tjanst som féretaget
sdljer. En sadan kommunikation kan tvartom bidra till att befdsta misstron. Mottagaren utgar
namligen i manga fall fran att foretaget har en dold agenda och egentligen vill salja mer, inte
mindre.

Paradox tva
For det andra motiveras informationen om minskad elanvandning med klimat- och
privatekonomiska argument, nagot som forstarker bilden av el som dyrt och daligt for klimatet.

Paradox tre

For det tredje ger flera av de flitigast anvdnda tipsen liten och/eller oklar effekt. Tips om att
slacka lampan ger varken nagon effekt pa klimatet eller i hushallskassan. Detta kan spa pa den
frustration som manga konsumenter redan kanner infér elanvandningen, elrakningen och
elféretagen i allmanhet.

Kommunikationen har (dessvarre) varit framgangsrik. Att spara el ar idag den atgérd som flest
manniskor uppger att de gor for att forbattra miljon, enligt en SIFO-undersokning.

Ett av projektets delmal ar att skapa enighet i branschen om att denna kommunikativa
trippelparadox bor brytas.
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Ladda Sverige

Trippelparadoxen mdjliggér daliga politiska beslut

Mediernas och elanvandarnas negativa attityder till el och elféretag gor att det finns
opinionsstod for politiska beslut som kan motiveras med framst miljo- och klimatskal.

Ett Iagt fortroende for el skapar acceptans for till exempel hogre elskatter, prisregleringar,
krangligare tillstandsprocesser, skarpta skadestandsansvar, mer restriktiva vattendomar, héjd
effektskatt eller fastighetsskatt pa energianlaggningar. Samtidigt minskar betalningsviljan till de
foretag som producerar och saljer férmodat miljo- och klimatskadlig el.

96 procent klimatsmart el

Manga av de politiska beslut som fattats pa senare ar har kunnat genomdrivas pa grund av elens
och elféretagens svaga fortroende. Till exempel héjda elskatter och skarpt skadestandsansvar.
En av projektets utgangspunkter ar att héjda skatter och férsdmrade villkor fér energi som till 96
procent framstdlls med klimatvdnliga energikéllor bara dr méjligt om insikten om denna

klimatvdnlighet dr IGg bland bade anvindare och beslutsfattare.

En varaktig forbattring av synen pa el skulle skydda elen och elféretagen mot manga negativa
reaktioner fran anvandare, medier och politiker.

Hjalte

Dyrt ® Prisvart

o Miljobov

Bild 1: 96 procent klimatsmart el fortjanar ett annat rykte.
Den ar mer en prisvard hjalte an en dyr miljdbov.
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Ladda Sverige

3 Ladda Sverige = Ny syn pa el

Fran dyr miljébov till prisvard hjalte

Att fordndra synen pa el fran en dyr miljébov till en prisvard hjalte kommer att krava uthallighet
och uppslutning bland majoriteten av elféretagen. Ju mer synen pa el andras i riktning mot
prisvard hjalte, desto mer starks fortroendet for branschen. Saklaget ar projektets basta van. El ar
den basta I6sningen pa framtidens manga energibehov.

Elféretagens kommunikation bor dndras fran allméanna tips om minskad elanvandning till att
tydligare forklara elens férdelar. Férdelarna med el kan beskrivas ur ekonomiska och
klimatmdssiga aspekter. Férdelarna kan ocksd gestaltas med praktiska vdlfdrdsvinster och/eller
det kdnslomdssiga vdlbefinnande som ljus och virme skdnker.

Projektet ska ocksa I6pande bemdta de pastaenden och den kommunikation som bekraftar den
missuppfattning som idag rader kring elen vad galler prisvardhet, samhallsnytta och
klimatprestanda.

Tuff hinderbana
Pa resan fran dyr miljébov till prisvard hjalte finns gott om hinder.

Skatter och andra styrmedel bidrar till att elpriset halls pa en hég niva. Basindustrins starka rost
bidrar till bilden av hoga elpriser. Uppmarksamhet kring vinster och direktérsbonusar i enskilda
foretag verkar i samma riktning. Det finns ocksa elféretag som kortsiktigt gynnas av bilden av el
som dyr och darfor garna forstarker den.

Resan fran miljébov till hjalte ar ocksa kantad av hinder. Det finns féretradare for olika energislag
och enskilda féretag i elbranschen, som har intresse av att el har en tveksam miljéprofil. Det finns
politiker och opinionsbildare pa bade lokal och nationell nivd som ar motstandare till olika
energislag. Inte minst det hogljudda men inte sa utbredda karnkraftsmotstandet, och lokala
opinioner mot vindkraft, utgor hinder.

Forflyttningen fran dyr till prisvdrd kommer att vara oméjlig att géra sé linge el uppfattas som
smutsig eller klimatskadlig. Men om elen uppfattas som mer miljé- och klimatvdnlig ékar
konsumenternas betalningsvilja.

Miljdbov Hjdlte
000000000000000000000.
Dyrt Prisvart

Bild 2: De tva forflyttningar som behover goras (dyrt
till prisvart och miljobov till hjalte) bor ske parallellt.
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Ladda Sverige

4 Budskapsplattform

De barande budskapen for projektet ar att:
El ér en forutsdttning fér det héllbara samhdillet

El dr prisvdrt i férhdllande till dess praktiska och kdnslomdssiga nytta

Miljébov Hjalte

For forflyttningen fran miljobov till hjalte behovs ett antal stédjande budskap som starker bilden.
Tankbara stodbudskap:

e Elsparenergi

e Elskaparjobb

e Elraddar liv

e Elarframtidens drivmedel

e Nordisk el har mycket laga utslapp av vaxthusgaser

e Vivill bygga mer klimatsmart elproduktion

e  Sverige gar fran bensinaldern till elaldern

Dyrt Prisvart

For att stodja resan i riktning mot bilden om el som prisvard behovs stédbudskap som visar pa
utveckling samt praktisk och kanslomassig nytta av el. Tankbara stodbudskap:

e Elspartid

e  Elgor livet bekvamt

e Elskapar ljus och trygghet

e El maojliggor teknikskiften: varmepumpar, elbilar, globala datacenter
e  Mer ljus far mig att 6verleva vintermorkret

e  Elgbrnya IT-I6sningar moijliga
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Ladda Sverige

5 Langsiktiga mal och styrmedel

Att andra synen pa el kommer inte att ske langs en rat linje fran dagens lage till projektets
malpunkter. | ett férsta skede handlar det om att bromsa och stoppa en utveckling som ar pa vag
i rakt motsatt riktning.

Anda &r slutmalet 2017 att elanvdndarna:

* vet att svensk och nordisk el framstalls pa ett hallbart satt for samhéllet och miljén
*  kanner att el ar positivt, vard sitt pris och gér det moderna livet moijligt
*  gor aktiva och medvetna energival

Interna langsiktiga mal for 2017 som foljs upp ar:
*  Beddmning av projektets genomforande

*  Beddmning av projektets resultat
*  Beddmning av medlemsforetagens involvering

For att styra och tydligt avgransa projektets aktiviteter mats de 6vergripande parametrarna
"hjalte” och ”prisvard”.
Ett nyckeltal f6ljs arsvis for att sdkerstalla att projektet utvecklas i ratt riktning vad géller ”hjalte”:

* Elaren bralosning for ett hallbart samhalle (hjalte)
2012: 65 % 2015:75% 2018: 80 %

For arbetet med att forflytta bilden av priset pa el har pa motsvarande satt ett matbart mal
formulerats for 2018:

e  Eld&r prisvart
2012:19% 2015:25% 2018:35%

Genomslag i sociala och traditionella medier mats ocksa. Den negativa utvecklingen i massmedia
och genomslagen i sociala medier ska avstanna senast 2013, for att darefter vandas till en positiv
riktning i bade prisvard- och hjilte resan.
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Ladda Sverige

Mal pa kort sikt

For att sdkra uppslutning bland elféretagen under projektets forsta ar, 2012, har féljande mal
formulerats:

e Fortroenderaset och synen pa el som problematisk fran kostnads- och miljésynpunkt
maste forst stoppas for att darefter kunna vandas till nagot positivt

e  Projektet skall uppna en 80-procentig forstaelse bland medlemmarna om att el i forsta
hand ska positioneras mot den okunskap som finns om elens miljépaverkan och
egentliga kostnad

e Projektet skall uppna en 80-procentig kunskap bland medlemmarna om att allmanna
elspartips utan koppling till hur mycket eller lite man egentligen sparar snarare skapar
mer frustration hos kunden an att bygga kunskap och kansla av koll pa laget for kunden,
och ddrmed motverkar de 6vergripande malen.

For att stodja dessa mal har tre konkreta interna beteendemal for 2012 formulerats:

1. Allménna, oprecisa "elspartips” pa medlemsféretagens hemsidor ersatts eller
kompletteras med innehall som bygger kunskap hos elanvdandarna

2. Begreppet elférbrukning ersatts av ordet elanvandning pa 50 procent av medlemmarnas
hemsidor

3. Halvera antalet "negativa kampanjer” i branschen

Hinder utanfor projektets mandat

Det kommer att finnas hinder som forsvarar arbetet. Nagra av dem ryms inte inom projektets
mandat att paverka i sak, men ar dnda viktiga att kdnna till och hitta rimliga forhallningssatt till.
Det handlar till exempel om en trolig och aterkommande debatt om elféretagens pastadda
girighet, dess vinster och direktérsbonusar. Dessa fragor hanteras av varje enskilt foretag. Men
debatten kommer att ha en stark paverkan pa mojligheterna att na projektets mal.

En annan viktig faktor ar svensk basindustris engagemang i energidebatten. Basindustrin ar stora
anvandare av el och deltar i diskussionen, bland annat med budskapet att elféretagen tar for
mycket betalt. Inom ramen for projektet kommer det att vara mojligt att bemdota uppenbara
felaktigheter, men det kommer att vara svart att pa nagot avgorande satt paverka basindustrins
starka rost.
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Ladda Sverige

Ytterliga hinder pa vagen ar ocksa komplexa och svarforklarade beteenden fran enskilda eller
flera foretag, som till exempel avstangda karnkraftsreaktorer, investeringar i kolkraft i andra
lander eller stora prisskillnader mellan regioner.
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Ladda Sverige

6 Malgruppsanalys

Huvudmalgrupp och sekundédra malgrupper

Huvudmalgruppen for projektet ar elanvandarna. Ett insiktsarbete har genomforts av United
Minds for att 6ka kunskapen om vad elanvandarna kan och tycker om el och elbranschen. Att 6ka
elanvdndarnas kunskap om att el ar miljovanlig, praktisk och prisvard ar vagen till att nd
projektets mal.

Barn och ungdomar ar viktiga i huvudmalgruppen, da de dr mer positiva till el 4n andra grupper.
De &r ocksa viktiga eftersom de utgor bade framtidens kunder och medarbetare.

Sekundara malgrupper ar de som paverkar elanvdandarnas syn pa el och elforetagen. Alltsa
opinionsbildare, folkbildare, journalister, myndighetsrepresentanter, politiker med flera.

Elanvandarnas positiva uppfattningar om el utgoérs, enligt United Minds undersokning genomford
pa Svensk Energis uppdrag, framfor allt av:

e Vilja att ldra sig mer om el
e  Stark tilltro till teknikutvecklingen
e Gradering av svensk el som battre dn utlandsk

Men elanvdndarna har samtidigt lagt fortroende for elbranschen, de tycker det ar oreda pa
elmarknaden och kdnner maktloshet och frustration infor saval elrdkningar som elféretagen i
allmanhet.

Elanvandning ar idag forknippat med daligt samvete. Manga anser att el ar daligt for miljon utan
riktigt veta pa vilket satt. De flesta anser ocksa att det alltid ar ratt att spara el. Samtidigt ser
manga inget direkt samband mellan sin egen elanvandning och den elrdkning man far. En rékning
som dessutom ar svar att forsta.

Enligt United Minds undersokning &r vind-, sol- och vattenkraft (54 %, 52 % respektive 49 %) de
energislag svenskarna helst vill att elen ska vara framstéalld med. Bland de klimatvéanliga
energikallorna kan noteras att biokraft (17 %) ar det minst populara. Nara dubbelt sa ménga
anger att de foredrar karnkraft (29 %) jamfort med dem som anger att de foredrar
biokraftsproducerad el.
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Ladda Sverige

7 Kanalstrateqi

Egna kanaler med méten i regionerna, styrelsen och olika branscharenor ar viktiga for att fa
medlemsféretagen att samlas kring insikter och mal. Det &r de egna medlemsféretagens samlade
kommunikationskraft som kommer att kunna forflytta synen pa el och den samlade
uppfattningen om elféretagen.

Fortjanade kanaler som traditionella och sociala medier och externa event ar viktiga, da det ar
dér bilden av el diskuteras och formuleras.

Kopta kanaler som reklam ar i forsta hand en arena for medlemsféretagen, dar de ar aktiva och
mycket nadrvarande idag. Projektets utgangspunkt ar att bidra med insikter, vision och
kommunikationsverktyg som kan stotta medlemsféretagens marknadskommunikation i kdpta
kanaler.

Samarbete med allierade

Projektets vision att el dr den bdsta IGsningen pd framtidens mdnga behov medfor att det finns
ett antal tankbara allierade respektive relativt givna motstandare. Dessa olika intressenter
identifieras och sarskild hansyn tas till dem vid planering av kommunikationsaktiviteter.
Kommunikationskraften hos de allierade samordnas med projektets och medlemmarnas
kommunikation dar det gar.
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8 Forhallningssatt till medierna

For huvudmalgruppen elanvandarna ar traditionella och sociala medier de dominerande
informationskanalerna. Ett effektivt forhallningssatt till medierna ar darmed avgérande for
projektets framgang. En proaktiv hallning mot missvisande uppgifter om el ur klimat-, samhalls-
och prisperspektiv ar darfor en viktig grund i kommunikationsstrategin.

Projektets forhallningsatt ar att mota felaktigheter, missforstand och okunskap som dyker upp i
debatten. Fler aktorer kommer helt sdkert att uppmarksamma upplevt hoga elpriser, klimat- och
samhéllsutmaningar. Projektet bevakar, korrigerar eller kompletterar nér fog finns och ddrmed
mojlighet bereds att féra fram projektets syn i fragorna.

For att fortjana uppmarksamhet i saval traditionella saval som sociala medier ar ett nagra
utgangspunkter avgérande:

e  Utifran-in perspektiv — vilken ar mediets/mediernas agenda och intresse just nu?

e Kontext/relevans for mediet — vilka storre sammanhang/debatt kan vart budskap vara
en naturlig del av?

e Timing — hur kan vi organisera oss och agera for att fa draghjalp av andra nyheter som
dyker upp i medierna, nar de dyker upp?

e Dramatisering — hur lagger vi till kdnslor/charm/motsattningar/konflikt for att fa
utrymme i medierna?

e Relevans — hur blir vi som aktér relevant sa att vi anses ha en naturlig ratt att uttala oss i
aktuella fragor?
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9 Krisplan

Projektet har en sarskild krisplan da den negativa spiralen ar stark och det med jamna mellanrum
uppstar mediestormar som paverkar projektet.

e  Medieklimat ar svarare under vinterperioder med stigande elpriser, 6kad
efterfrdgan/anvandning, och befarade produktionsstérningar

e Endramaturgisk medielogik dar medierna kommenterar, legitimerar och forstarker den
svartmalning branschkollegor/konkurrenter emellan som aterkommande riskerar att dga
rum

e Basindustrins hoga tonlage och aktiva deltagande i debatten om elpriset

e Svensk Energi forvantas bade av media och av medlemmar vara beredd att svara pa
eventuell kritik dar enskilda medlemmar inte kan eller vill svara var for sig

Det finns flera tankbara scenarier for hur en kris skulle kunna uppsta, till exempel:

e Medial uppmaérksamhet med pastaenden om “Elbolagens stora (Over)vinster anvands till
propaganda som ska manipulera elkunderna att dlska dem”

e Enskilda elbolag som agerar/kommunicerar stick i stav med strategin

e  Mer svartmalning fran féretag i branschen

e Kall vinter med skenande priser

e  Kraftiga produktionsstérningar pa grund av vader, serviceuppehall och dylikt

Svensk Energis krisgrupp bestar i utgangslaget av Kalle Karlsson, Kalle Lindholm, Helena Olssén,
Malin Thorsén och en expert for den fraga som krisen beror.
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10 Aktorsanalys

De viktigaste och mest relevanta aktérerna som paverkar bilden av el ar elanvandarna
(privatkunderna), politikerna, eljamférarna, basindustrin, fastighetsdgarna/villadgarna och
miljororelsen.

Elanvandarna

Elanvandarna ar rimligt kunniga dven om de vill veta mer. De har svart att hantera den
trippelparadox som beskrivits ovan och anser i regel att el ar dyrt. Elanvandarnas syn pa el och
elféretag har forsamrats 6ver aren. Den trenden maste vandas.

Politikerna

Politiker missar sallan tillfalle att kritisera elpriset sa snart det finns en allman debatt om det.
Samtidigt foresprakar manga en politik som medverkar till just héga elpriser. Politiker kraver
aterkommande krafttag mot hela elbranschen och forandringar ar sannolikt att vinta i
lagstiftning om branschen inte kan fortydliga elens prisvardhet samt samhalls- och klimatfordelar.

Eljdmforarna

Eljamforarna far stort medialt utrymme och i kundernas vardag sa lange som elen anses dyr och
branschen inte har en battre dialog med dem. Det maste goras tydligt att el ar prisvard for att
minska "hysterin” kring pris. En dialog bor inledas pa sikt for att fa dem att ta med flera variabler
kring vad som ar centralt att jamfora.

Basindustrin

Den elintensiva industrin i Sverige kommer under 6verskadlig tid kommunicera att elpriset ar
hogt i forhandlingssyfte, i syfte att paverka politiken att infora styrmedel for att fa ned priserna,
samt for att kunna verka for ny karnkraft. Direkta felaktigheter bor bemotas. | Gvrigt bor kritiken
fran denna aktor motas med att ta fasta pa gemensamma utgangspunkter som till exempel
mojligheter att framja och underldtta mer elproduktion.

Villadgarna/Fastighetsagarna

For villadgarna/fastighetsdgarna ar elpriset den “nya fastighetsskatten”, en fraga som de
profilerar sig i for att locka nya medlemmar. De kommer alltid vilja ha ett lagre elpris och
sakargument kommer inte att utveckla relationerna. Deras position ar sa stark att branschen
maste 6ka dialogen med dem och garna skapa gemensamma projekt fér att 6ver tid 6ka den
o6msesidiga forstaelsen och respekten.
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Miljordrelsen

Miljororelsen ar kritisk till Sveriges “elberoende” och ser hoga elpriser som ett satt att minska
elanvandningen och darmed behovet av framst kdrnkraft (men dven minskat behov av ytterligare
utbyggnad av vattenkraften). Karnkraftsmotstand i kombination med ett traditionellt motstand
mot dlvutbyggnad for vattenkraft yttrar sig som ett generellt “elmotstand”. Miljorérelsen har en
hog trovardighet i debatten och bidrar till den negativa synen pa el som rader. Deras argument
behdéver bemotas, annars kan de blockera en férandrad syn pa el.
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11 Scenarioanalys

Vilka &r de framsta hoten mot de mal projektet har, och vad kan och borde vi géra at dem?

e Kalla vintrar med hoga elpriser kommer gora det svarare att fa gehor for att el ar
prisvdrt. Det kan motas med motverkande kommunikation.

e Okad smutskastning mellan medlemmarna kan riskera projektet dels genom inre strider
som minskar slagkraften i projektet, men ocksa genom att de budskap som projektet vill
formedla motverkas. Den risken kan motas genom att smutskastningen upphor.

e Politiska utspel med hot om negativa forandringar i regelverk skulle géra det svarare att
na malen med att férdndra synen pa el. Scenariot kan bara moétas med mer och
effektivare kommunikation om samhallsnytta, pris-, och klimatférdelar som minskar
risken for eventuella férslag pa regelférandringar.

e Omfattande driftsstérningar som far effekter for stérre industrier kan resultera i annu
stérre genomslag for basindustris rést i debatten. Aven det scenariot kan bast métas
med mer och effektivare kommunikation om pris, samhallsnytta och klimatfordelar.

e Det finns ocksa ett antal mer interna scenarier som kan utgéra hot mot projektets mal.
Det allvarligaste vore om medlemmarna i hog grad motsatter sig projektets strategi och
aktiviteter, eller inte vill eller kan bidra konstruktivt, sa att projektet far karaktéaren av
ett “kansliprojekt” for Svensk Energis ledning utan bredare férankring.

e  Om projektet far negativ publicitet 6kar ocksa risken for att enskilda medlemmar inte
orkar halla i den ursprungliga planen utan faller tillbaka i beteenden som att uppmana
elanvandarna att minska elanvandningen.

e Otalighet och en vilja fran enskilda medlemmar att omedelbart se effekter av projektet i
form av omfattande aktiviteter innan intern forankring och strategisk planering ar ocksa
en risk for projektets framtid.
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